Повідомлення 

про результати анкетного опитування респондентів щодо подання звітності в електронному вигляді.
Фахівцями Головного управління статистики у Вінницькій області (далі – Головного управління статистики) у червні 2018 року про ведено анкетне опитування респондентів області стосовно вивчення їх думки щодо подання звітності до органів державної статистики в електронному вигляді. Метою анкетного опитування було з'ясування можливості подання респондентами звітності в електронному вигляді, причин, які заважають перейти на електронне звітування, труднощів, які виникають при звітуванні в електронному вигляді.

Анкетним опитуванням було охоплено 769 респондентів області, з яких 
380 респондентів (49%) вже звітують до органів державної статистики у Вінницькій області в електронному виглядів та 389 (51%) респондентів, які ще звітують на паперових носіях.
За розмірами (кількістю працюючих) підприємства розподілились наступним чином:
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Аналіз результатів опитування засвідчив, що всім респондентам відомо про можливість подання статистичної звітності до органів державної статистики в електронному вигляді. При цьому, слід сказати, що це стало результатом роботи, яка проводиться фахівцями Головного управління статистики з респондентами. Джерелами інформації, з яких респонденти дізнаються про можливість подання форм державних статистичних спостережень в електронному вигляді були спілкування з працівниками «Єдиного вікна» під час здачі звітності, інформація отримана на нарадах Головного управління статистики, в яких респонденти брали участь, листи-повідомлення про участь у державних статистичних спостереженнях, веб-сайт Головного управління статистики.
Практично всі респонденти, які звітують до органів державної статистики в електронному вигляді (97%) підтвердили зручність такої форми звітування. Також, 90% респондентів вказали, що в них не виникало труднощів при поданні статистичних та фінансових звітів в електронному вигляді. Респонденти, в яких виникали труднощі при поданні звітності вказують, в основному, на несвоєчасне отримання квитанцій, технічні проблеми програмного забезпечення, яке вони використовували.

Щодо програмного забезпечення, яке використовують респонденти при поданні електронної звітності, то переважна частина (85%) використовує програмний продукт М.Е.Doc. Розподіл респондентів за програмним забезпеченням, яке використовується ними для звітування приведено нижче:

[image: image2.emf]2%

2%

3%

4%

4%

85%

М.E.Doc

Соната

Арт-Звіт Плюс

1C-Звіт

Приват 24 для бізнесу

Інші


Звернув на себе увагу і потребує доопрацювання з боку фахівців Головного управління статистики, в плані роз'яснювальної роботи з респондентами, той факт, що 27% респондентів, які звітують в електронному вигляді не відстежують та не аналізують результати обробки поданого електронного звіту, вказані в квитанції №2.

В частині удосконалення функціонування системи електронного звітування найбільш часто респонденти висловлювали пропозиції щодо надання безкоштовного програмного забезпечення для подання звітності до органів державної статистики, його удосконалення, своєчасність надходження квитанцій за результатами подання звітності.

Респонденти, які не використовують можливість подання звітності в електронному вигляді, серед основних чинників, які стримують перехід до цієї форми звітування вказують: платне програмне забезпечення; поганий Internet-зв'язок в сільській місцевості; невелику кількість звітів, яка подається до органів державної статистики і простіше її подання на паперових носіях.

Серед респондентів, які на даний час не користуються перевагами електронного звітування, 76% планують найближчим часом почати звітувати у такому форматі, серед них 12% вже до кінця 2018 року. Однак, звертає увагу те, що достатньо велика частка – 30% не планує переходити до звітування в електронному вигляді.

80% опитаних респондентів, які не подають звітність в електронному вигляді, відмітили, що позитивно на їх рішення щодо електронного звітування вплине наявність безкоштовного, легкого в користуванні програмного забезпечення для подання звітності до органів державної статистики, 9% респондентів висловились про необхідність проведення навчальних семінарів для персоналу підприємств, що буде взято до уваги при плануванні роботи Головного управління статистики.
Головне управління статистики у Вінницькій області висловлює вдячність всім респондентам, які взяли участь у даному анкетному опитуванні. 
Розраховуємо на подальшу плідну співпрацю!
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